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Obrigado por escolher nosso produto. Por favor, leia atentamente as
instrucdes antes de opera-lo. Siga estas instrucdes para garantir o correto
funcionamento do produto. As imagens mostradas neste manual sao apenas

ilustrativas.

’ Para obter mais detalhes, por favor, visite o website
X da nossa empresa: www.zkteco.com.
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VR10 Pro Manual do Usuario

Sem o consentimento prévio por escrito da ZKTeco, nenhuma parte deste manual pode ser copiada ou
encaminhada de qualquer forma ou forma. Todas as partes deste manual pertencem a ZKTeco e suas
subsididrias (doravante "Empresa" ou "ZKTeco").

ZK é uma marca registrada da ZKTeco. Outras marcas mencionadas neste manual sao
propriedades de seus respectivos proprietarios.

Este manual contém informacdes sobre a operacdo e manutencao dos produtos ZKTeco. Os direitos de
propriedade intelectual de todos os documentos, desenhos, etc., em relacdo aos produtos fornecidos pela
ZKTeco sao de propriedade da ZKTeco. O conteudo deste documento nao deve ser usado ou
compartilhado pelo receptor com terceiros sem a permissao expressa por escrito da ZKTeco.

O conteudo deste manual deve ser lido na integra antes de iniciar a utilizacdo e manutencao do produto
adquirido. Se algum dos conteldos do manual parecer pouco claro ou incompleto, entre em contato com a
ZKTeco antes de iniciar a utilizacdo e/ou manutencao do referido produto.

E um pré-requisito essencial para a operacdo e/ou manutencao corretas/adequadas, que a equipe que ira
utilizar e/ou dar manutencdo, esteja totalmente familiarizado com o projeto e que esta equipe tenha
recebido um treinamento completo da utilizacdo e/ou manutencdo da maquina / unidade / produto. E
ainda essencial para a utilizacdo segura da maquina / unidade / produto que a equipe tenha lido,
compreendido e seguido as instru¢des de seguranca contidas no manual.

Em caso de qualquer conflito entre os termos e condi¢cbes deste manual e as especificacdes de fichas-
técnicas, desenhos, folhas de instrucées ou quaisquer outros documentos acordados entre as partes
relacionados ao produto, as condi¢des de tais documentos devem prevalecer em relacao ao manual.

A responsabilidade da ZKTeco em relacdo ao presente manual e ao produto estd detalhada nos termos de
sua respectiva Garantia.

A ZKTeco reserva-se o direito de adicionar, apagar, alterar ou modificar as informagdes contidas no manual
de tempos em tempos, independente de aviso prévio, por meio de circulares, cartas, notas e/ou novas
edicbes do manual, visando a melhor utilizacdo e/ou seguranca do produto. Os mais recentes
procedimentos de utilizacdo e documentos relevantes estao disponiveis em http://www.zkteco.com.br
sendo de responsabilidade do usudrio verificar eventuais atualizacdes e informes, especialmente se o
produto indicar problemas no funcionamento ou se restarem duvidas sobre sua instalacdao, manejo,
armazenamento, operagao e/ou manutencao.
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Se houver algum problema relacionado ao produto, entre em contato conosco.

Vespasiano: Rodovia MG-010, KM 26 - Loteamento 12 - Bairro Angicos, Vespasiano - MG | CEP: 33.206-240

(31) 3055-3530

Para questdes comerciais, por favor entre em contato conosco pelo e-mail: comercial.brasil@zkteco.com
Para saber mais sobre nossas filiais globais, visite www.zkteco.com

‘)ANATEI- Homologag&o do produto na ANATEL
07928-24-07632

Este equipamento nao tem direito a protegéo contra interferéncia prejudicial e ndo
pode causar interferéncia em sistemas devidamente autorizados.
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A ZKTeco é um dos maiores fabricantes do mundo de leitores de RFID e biometria (impressao digital,
facial, veia do dedo). A oferta de produtos inclui leitores e painéis de controle de acesso, cameras de
reconhecimento facial de curto e longo alcance, controladoras de acesso a elevadores e andares,
catracas, cameras de reconhecimento de placas de veiculos (LPR) e produtos de consumo, incluindo
fechaduras de porta com leitores de impressao digital e facial alimentados por bateria. Nossas solucdes
de seguranca sao multilingues e localizadas em mais de 18 idiomas diferentes. Na moderna fabrica da
ZKTeco, certificada pela ISO9001 e com uma area de 700.000 pés quadrados, controlamos a fabricacdo, o
design de produtos, a montagem de componentes e a logistica/embarque, tudo sob o mesmo teto.

Os fundadores da ZKTeco tém se dedicado a pesquisa e desenvolvimento independentes de
procedimentos de verificacdo biométrica e a producdo de SDKs de verificacdo biométrica, que
inicialmente foram amplamente aplicados em seguranca de PC e autenticacdo de identidade. Com o
continuo aprimoramento do desenvolvimento e muitas aplicacdes de mercado, a equipe gradualmente
construiu um ecossistema de autenticacdo de identidade e um ecossistema de seguranca inteligente,
baseados em técnicas de verificacdo biométrica. Com anos de experiéncia na industrializacdo de
verificacbes biométricas, a ZKTeco foi oficialmente fundada em 2007 e agora é uma das principais
empresas do setor de verificacdo biométrica em todo o mundo, detendo vdérias patentes e sendo
selecionada como Empresa Nacional de Alta Tecnologia por 6 anos consecutivos. Seus produtos sdo
protegidos por direitos de propriedade intelectual.

Este manual apresenta as operagdes do VR10 Pro.
Todas as imagens exibidas sao apenas para fins ilustrativos. As imagens neste manual podem nao ser

exatamente consistentes com os produtos reais.
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Convencoes do Documento

As convencoes utilizadas neste manual estao listadas abaixo:

Convencdes de Interface Grafica do Usudrio:

Para o software

Convencao Descricao
Utilizado para identificar nomes de interfaces de software, por exemplo,
Bold .
OK, Confirmar, Cancelar.
S Os menus de varios niveis sao separados por estes paréntesis. Por exemplo,
Ficheiro > Criar > Pasta.

Para o dispositivo

Convencao Descricao
<> Nomes de botdes ou teclas para dispositivos. Por exemplo, pressione <OK>.
[l Os nomes de janelas, itens de menu, tabelas de dados e nomes de campos
estao entre colchetes. Por exemplo, abra a janela [Novo usuario].
/ Os menus de varios niveis sao separados por barras inclinadas. Por exemplo,
[File/Create/Folder (Arquivo/Criar/Pasta)].
Simbolos

Convencao

Descricao

Isso representa uma nota a qual é preciso dar mais atencao.

[ B4

As informacdes gerais que ajudam a realizar as operagdes mais rapidamente.

As informacdes que sdao importantes.

Cuidados a tomar para evitar perigos ou erros.

A declaracao ou o evento que alerta sobre algo ou que serve como exemplo
de adverténcia.
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Introducao do Produto

O VR10 Pro é a segunda geracao de radares da ZKTeco desenvolvida para detectar e identificar diversos
veiculos (motocicletas, carros, caminhdes, etc.) e pedestres proximos a barreira de acesso. Ele adota um
chip de radiofrequéncia altamente integrado, que possui caracteristicas de tamanho compacto, baixo
custo, funcionamento em todas as condicdes climaticas, alta sensibilidade de deteccdo, alta precisao,

comissionamento e instalacdo simples, estabilidade e confiabilidade.

A frequéncia de operacdo deste radar é de 79GHz, a resolucdo de alcance pode chegar a 4cm e a precisao
de medicao é melhor que 2cm; a unidade de processamento e controle de sinal adota uma arquitetura de
nucleo duplo DSP+ARM. Através do design de otimizacdo conjunta de software e hardware, este produto
pode identificar e distinguir com precisao entre pedestres e veiculos que passam pela area da barreira,
evitando que a barreira atinja pessoas e veiculos. Além disso, os usudarios podem configurar os parametros

do VR10 Pro com um aplicativo mével (Radar Assistant) quando conectado via Bluetooth.

Funcdes

Suporta a deteccao simultanea de veiculos (bicicletas, motocicletas, carros, caminhdes) e pedestres.
A faixa de deteccéo é ajustavel de Tm a 6m (padrao 3m).

Instalacao e configuracao simples, economizando custos de mao de obra e materiais.

O radar ndo é afetado pelo ambiente externo, como luz, poeira, chuva e neve.

Suporta comunicacao Bluetooth, permitindo atualizacao e configuracao através de um aplicativo
movel (Radar Assistant).

Suporta comunicacao 485, possibilitando atualizacdo e configuracao online.

Suporta bracos retos por padrao. Também suporta bracos dobraveis, bracos de grade e bragos de
publicidade (requer aprendizado e grava¢dao do ambiente).

A W WA

"—_'
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it
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3 Aparéncia e Dimensoes

73.2+£0.2mm 33+0.2mm

107.5£0.2mm

M16*1.0

4 Parametros

Modelo VR10 Pro

Distancia de Deteccao Tm a 6m (padrao 3m)
Tensdo de Operacao (V) DC10a16
Corrente de Operacao 0.2A

Temperatura Operacional (°C) | 40°C a85°C

Consumo de Energia (W) <25
Poténcia de Transmissao 12.5dBm
da Antena
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Ganho da Antena

10dBi

Classificacdo a Prova d'Agua

IP67

Interface de Comunicacao

Bluetooth, RS485, relé

Dimensodes (LxAx C)

107.5x73.2x 18mm

Dimensoes daembalagem 166 x 94 x 97mm
(LxAxQ)

Peso Liquido 22849

Peso Bruto 314.69
Aplicativo Suportado Radar Assistant
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Instrucoes de Instalacao

Por padrao, a distancia de deteccdo é de 3m e o tipo de braco suportado é um braco reto. Se precisar
ser alterado, pode ser configurado por meio do aplicativo ou software.

Nao pode ser aplicado a outros tipos de portas deslizantes e portas telescopicas.

- '-JF._ﬁﬁ

Apo6s alterar o ambiente de deteccdo (como instalar um defletor na 4rea de deteccao), por
favor, reconfigurar o ambiente por meio do aplicativo ou software.

Em condicdes normais, defina a distancia de deteccao de acordo com o comprimento do braco. A
distancia de deteccao deve ser ligeiramente menor ou igual ao comprimento do brago para evitar que
pessoas ou objetos fora do brago da cancela sejam detectados pelo radar.

Se houver um reconhecimento incorreto devido ao radar causar a abertura ou ndo fechamento da
cancela, favor reconfigurar.

A antena do radar esta integrada internamente. Quando a superficie do radar estiver coberta por
objetos estranhos (como gotas de dgua, chuva, neve, poeira, etc.), ela deve ser limpa.

O campo de deteccédo do radar deve estar limpo e ndo deve haver objetos que afetem a deteccdo do
alvo (como cercas metdlicas, placas de publicidade, cameras de reconhecimento de placas de veiculos,

paredes, etc.) para evitar que o radar seja acionado por engano.

Nao é recomendado usar o radar em bracos dos tipos cerca e de publicidade para um cendrio Unico de
entrada e saida mista.

E recomendada a instalacdo de dois radares em cancelas para semirreboques, tanques de cimento,
guindastes.

Ao configurar o ambiente, o braco da cancela pode balancar ap6s a descida, aguarde o braco se
estabilizar completamente antes de realizar as operacdes subsequentes.
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6 Instalacao do Produto

Confirme os furos de montagem do radar

O furo de instalacdo do radar esta entre 200 a 300 mm a partir do interior do braco reto e 650 a 800

mm do solo da entrada (sem pilar de cimento); a posicao de instalacdo é mostrada na figura.

re00~30

"

Centro do furo

7

Ry

650~800

650—800mm

Chao
e

Perfuracao

Use uma furadeira elétrica para perfurar um furo de fixacdo adequado para M16 na posicao

selecionada do corpo da cancela. O diametro recomendado da broca é de 16 mm.

Fixacdo do radar

O radar passa pela caixa.
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Porca M16

O feixe de cabos passa pela
junta de vedacao e porca.
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Feixe de Cabos

(c) Fixe o radar dentro do armario. (d) Display frontal apés a
instalacao.

Conforme mostrado em (a)-(d), o radar é fixado a caixa de barreira através do parafuso inferior.
Primeiro, conecte o radar a caixa de barreira, em seguida, cubra a junta com os parafusos M16 para
fixa-lo. Em seguida, insira a extremidade do chicote de fios no radar na direcao correta e trave a fivela

de metal para concluir a instalacéo.
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7 Cabeamento

Descricdo do cabo de interface

Identificacdo do cabo | Cor do cabo Descricao Cabeamento

Vermelho

Energia

GND Preto

GND

O fio vermelho é conectado ao terminal de
saida positivo de 12V da alimentacao.

O fio preto "GND" é conectado ao terminal
de saida negativo da fonte de alimentacédo
de 12V.

TX Cinza

A+

RX Branco

O fio cinza "A+" é conectado ao terminal T/R
+ do 485.

O fio branco "B-" é conectado ao terminal T/
R- do 485.

Azul

NO1

Fio de sinal

normalmente aberto
Verde

NO1

Os fios verde e azul sdo sinais normalmente
abertos do relé, conectando os terminais da
bobina de deteccao de terra e os terminais
comuns da placa principal de controle da
barreira (sem distincdo entre positivo e
negativo).

Marrom

Fio de sinal

NC2

normalmente
fechado Roxo

NC2

Os fios marrom e roxo sao sinais
normalmente fechados do relé, conectando
os terminais da bobina de deteccdo de terra
e os terminais comuns da placa principal de
controle da barreira (sem distincao entre
positivo e negativo).

Laranja

Entrada

Dip Switch
Amarelo

GND

O fio laranja é conectado ao fio amarelo
através do terminal DIP (o terminal DIP é
dividido em terminal ON e terminal 1).

Vermelho
Preto
Cinza
Branco
Azul
Verde
Marrom
Roxo
Laranja

Amarelo
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Conexao com a cancela

Quando o radar é conectado a cancela P15, PB4000, CMP200 ou BG1000, o fio de sinal normalmente
aberto do radar, ou seja, os fios azul e verde, sdo conectados aos terminais da bobina de deteccao de
terra e aos terminais comuns da placa principal de controle da barreira (sem distincao entre positivo e

negativo).

Placa principal da cancela P15 VR10 Pro

Vermelho
P Entrada de Alimentagdo DC 12V
reto

Loop
GND Fotocélula Azul Verde

Loop /Fotocélula para o fio azul

GND para Azul

Radar conectado na cancela P15

Placa principal da cancela PB4000 VR10 Pro

Vermelho
Entrada de Alimentacio DC 12V
Preto

Soquete do
detector de

loop Azul Verde

Radar conectado na cancela PB4000

o1 c.un oot

VR10 Pro

Vermelho —————
Entrada de Alimentagéo DC 12V
Ll LR Preto ——

Azul Verde

MOTOR  LAMP  ENERGIA

mr=ae

DET para Azul

GND paraVerde

Radar conectado na cancela CMP200
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Placa principal da cancela BG1000 VR10 Pro

L F L Vermelho ———
a L E Entrada de Alimentagao DC 12V
g M < M Preto ——————
RolH
T AT
12V VD IP GNDST CL OP 12V IVGND R E R E Azul Verde
VD para Azul
12V para Verde

Radar conectado na cancela BG1000
Observacao: ProBG (Fiacao)

Quando o radar esta conectado a cancela da série ProBG, os fios de sinal normalmente fechados do radar,
ou seja, os fios marrom e roxo, sdao conectados aos terminais da bobina de deteccdo de solo e aos

terminais comuns da placa principal de controle da barreira (sem distincao entre positivo e negativo).
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| |+24V
1 [+24V MOTOR
o> DZSERVO
VR10 PRO T Ver2.0
i efol POWER
up INPUT
| |DOWN 3R 83
_Remcte—UP : 'ﬁ z L
Vermelho Remote-DOWN !‘\ngle a |us‘£ment
Entrada de Energia DC 12V | Venicles detectorsignal | 3 2 é
Preto EﬁIR signal input 5 ﬁg%g
| |+28v £ E%‘Egé <
Roxo  Marrom | 1GND gz a2
= 585800
< zgases
= OZ U= 3
- UP Limit 8 oy ﬁ;ti&;g
€ ouput o 3912 959253925
5
= T Z gzzazs | c
NO c & ot e o
|Marr0m para 24V Cjoown = & [ f 3
Limit output| 2 S¢E
N BESUAF 2
NO|Green S| | £l"
ARl C Trafﬂcnght?ﬁj - (a4 3
NC |RegOutput Service mode-ON (3 1~

Radar conectado na cancela ProBG
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Depurador de Radar com App (Radar Assistant)

8.1 Baixe eInstale o App no Telefone

Se o sistema do telefone for Android, escaneie o c6digo QR usando o navegador, faca o download e

instale o aplicativo.

QR code para telefone Android

Se o sistema do telefone for iOS, va até a App Store e procure por "Radar Assistant" para baixa-lo.

Q. radar debug ® Cancel

Radar Assitant
Utilities GET

H i‘
i
i

S— =
v [l -
— a-83
o @ - 0 EEENESEEER
e et [ceemmme ]
— m = AE
4 Q
Search
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8.2 Conectar ao Bluetooth

Cligue no botdo [Uma vez] ou [Permitir apenas durante o uso do aplicativo] para acessar o aplicativo.

Radar state -

CONNECTING DEVICE

Bluetooth
address

Bluetooth name m

Access location info
Radar Debugging Assis...(1/2)

Deny

Once

Allow only while using the app

Abra o Bluetooth do telefone e clique em [CONECTAR DISPOSITIVO] para conectar o Bluetooth do radar.

Radar State -

= Y4 Q
China Mobil: 4 WLAN 4 Flashlight Mute
" |© | -
Bluetooth
; : dd
Screenshot Bluetooth 4 | Auto brightne: Airplane mode SRS
MODIFI
Bluetooth name
ﬁ e i | hardware version
L oJd
Firmware version
Lock Location Lock orientat Scanner
[ ]

& Today: 33.9MB  This month: 533.3MB

| 5 1 @

Radar State parameter Firmware target
settings management information
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Escolha o Bluetooth e insira a senha "88888888" para conectd-lo. Uma vez que o Bluetooth
esteja conectado, o icone ficara verde. O nome do Bluetooth também pode ser alterado e o Bluetooth

pode ser desconectado.

Selective type

Click Select Bluetooth Device O  Anti-smash

RadarMyradar(RSSI:-73)

O  Trigger

8.3 Configurar Parametros para o Radar

Acesse a interface de configuracéo de parametros do modo anti-colisdo e selecione o tipo de cancela reta,

conforme mostrado nas imagens abaixo.
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Please select bar position

When facing radar;

@ straight rod

O Z?ih‘ld:aeé;ifing pole is on the left side
0 Z?t:hidrvazr;irsing pole is on the right side
0 ;I:jzrfence pole is an the left side of the|
. O The fence pole is on the right side of

Selective type the radar

()  Anti-smash

O  Trigger

CANCEL OK

Use os botdes esquerdo e direito para ajustar o valor do parametro. Pressione e segure o botdo para

ajustar rapidamente o valor do parametro.

parameter settings

RESTART

REQUEST RADAR PARAMETERS

Brake type Straight rod SELECT
keftocepe e
Rigft scope oem
Max. Detecuon 32m
Range
Max. Blind Range 0.2m
Classification No Classific
<< >>
Enable ation
Log Enable open
RESTORE FACTORY
SETTING SAVE

BACKGROUND RECORDING

& 8 L @

Radar State parameter Firmware target
settings management information

Tipo de Freio: Existem trés tipos de cancelas: cancela reta, cancela de publicidade e cancela de cerca. Por

padrao, escolhemos a cancela reta.
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Escopo Esquerdo: O alcance esquerdo da area de deteccao do radar, valores entre 0,5m e 1,5m podem
ser definidos.

Escopo Direito: O alcance direito da area de deteccao do radar, valores entre 0,5m e 1,5m podem ser
definidos.

Alcance Maximo de Deteccao: A distancia da drea de deteccdo do radar, valores entre Tm e 6m podem
ser definidos.

Alcance Maximo de Cegueira: A distancia a frente do radar que nao sera detectada pelo radar, por
exemplo, se o valor for definido como 0,4m, objetos a 0,4m do radar nao serdo detectados. Valores entre
0,2m e 1Tm podem ser definidos.

Ativar Classificacao: Existem trés modos para escolher e, por padrao, escolhemos o primeiro [Sem
Classificacaol.

Sem Classificacao: Este modo significa que o radar detectara os veiculos e pedestres que passarem
pela 4rea de deteccao do radar.

Classificacao de Pedestres/Veiculos: Este modo significa que o radar detectara tanto os veiculos
quanto os pedestres que passarem pela area de deteccao do radar pela primeira vez. Mas depois de
aguardar de 6 a 7 segundos, os pedestres ndo serao mais detectados pelo radar.

Reconhecimento de Motos: Este modo significa que apenas as motos serdo detectadas pelo radar.

Habilitar Log: Selecione [Abrir], o log do radar serd salvo no aplicativo.

Restaurar Configuracao de Fabrica: Clique neste botdo para restaurar todos os parametros do radar para
os parametros de fabrica.

Salvar: Clique em [SALVAR] para tornar as configura¢des de parametros efetivas.

Gravacao em Segundo Plano: Clique neste botdo para realizar o aprendizado em segundo plano para o
radar.

Reiniciar: Clique neste botao para reiniciar o radar.

Solicitar Parametros do Radar: Obter todos os parametros atuais do radar.
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8.4 Gravacao em Segundo Plano

O aprendizado em segundo plano deve ser realizado antes da exibicdo das informacées do alvo.

Se o tipo de cancela é reta, os passos de aprendizado em segundo plano sao os seguintes:

Mantenha a cancela em estado levantado;
Cliqgue em [GRAVACAO EM SEGUNDO PLANO] no aplicativo;

Aguarde cerca de 3 segundos para permitir que o radar conclua automaticamente o processo de
aprendizado;

Reinicie o radar e desconecte o Bluetooth.

Se o tipo de cancela é cancela de cerca / cancela de publicidade / cancela aérea, os passos de
aprendizado em segundo plano sdo os seguintes:

Mantenha a cancela em estado levantado;

Clique em [GRAVAGCAO EM SEGUNDO PLANO] no aplicativo;

Aguarde cerca de 30 a 60 segundos, durante esse periodo, use um controle remoto para fazer com
que o braco da cancela suba e desca até que o processo de aprendizado seja concluido;

Reinicie o radar e desconecte o Bluetooth.

Background recording...

Please make sure that there are no
pedestrians or vehicles passing by
the radar.

Hint
Whether or not to commit
background recording?

CANCEL OK CANCEL

Observacao: Durante o aprendizado em segundo plano, certifique-se de que ndo haja alvos méveis

(veiculos, pessoas) além do ambiente fixo dentro do alcance de deteccdo do radar.

Pag |20 Copyright©2021 ZKTECO CO., LTD. Todos os direitos reservados.



VR10 Pro Manual do Usuario

8.5 Display de Informacées do Alvo

Apds a conclusédo do aprendizado em segundo plano, vocé pode clicar para exibir as informacdes do alvo.

Durante esse processo, nao execute outras operacdes, exceto interromper a exibicao.

target information E

False alarm processing

L]
.Target location .FaLse alarm has been removed
DISPLAY FALSE BACKGROUND
ELIMINATE CANCEL
FALSE ALARMS CULLING

& &8 3 A

Radar State parameter Firmware target
settings management infarmation

Se houver um falso alarme na interface, clique em [PARAR EXIBICAO] e depois em [ELIMINAR

FALSO ALARME]. Apés eliminar o falso alarme, o radar pode ser usado normalmente.

target information

False alarm processing

= N
L]

.Target location @@ False alarm has been removed

: Hint
STOP DISPLAY . . i .
I % There is no target information in this
Eliminate the false alarms... scenario at the moment

Time: 2021-05-08 11:17:42.764 Coordinate: 0.44,0.83
Time: 2021-05-08 11:17:43.070 Coordinate: 0.44,0.83
Time: 2021-05-08 11:17:43.360 Coordinate: 0.44,0.83
Time: 2021-05-08 11:17:43.661Coordinate: 0.44,0.83
Time: 2021-05-08 11:17:43.962 Coordinate: 0.44,0.83
Time: 2021-05-08 11:17:44.269 Coordinate; 0.44,0.83
Time: 2021-05-08 11:17:44.551 Coordinate: 0.44,0.83 |
Time: 2021-05-08 11:17:44.878 Coordinate: 0.43,0.89 |
Time: 2021-05-08 11:17:45.1774Coordinate: 0.46,0.87
Time: 2021-05-08 11:17:45.468 Coordinate: 0.44,0.83
Time: 2021-05-08 11:17:45.771Coordinate: 0.44,0.83 |
Time: 2021-05-08 11:17:46.054 Coordinate: 0.44,0.83

& 8 L a8

Radar State parameter  Firmware target
settings management information
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9 Depuracao do Radar com Software

Selecionar a porta
Conecte o médulo 485 ao computador hospedeiro para estabelecer uma conexao com o médulo do

radar. Encontre o nimero da porta na lista do Gerenciador de Dispositivos do computador e selecione-o.

Configurar a area de deteccdo, tipo de cancela e sensibilidade (a sensibilidade alta é a configuracao padréo).

RADAR V20

ey Config Q Update 10 Develop

Distance |3 m
Left Range |05 m
Right Range | 0.5 m

GateType | Straight -

Threshold | High Sensibility -

Conforme mostrado na figura acima:

Distancia: Configure a distancia de monitoramento do radar.

Alcance Esquerdo, Alcance Direito: Configure o alcance esquerdo e direito de monitoramento do radar.
Tipo de Cancela: Configure o tipo de cancela da barreira.

Limiar: Configure a sensibilidade de deteccéo.
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Alta Sensibilidade suporta anti-colisao e queda de cancela (quando pessoas e veiculos saem da area de
deteccao do radar) para pessoas e veiculos.

Sensibilidade Média suporta anti-colisdo e queda de cancela para veiculos, suporta anti-colisao para
pessoas.

Baixa Sensibilidade suporta anti-colisdo e queda de cancela para veiculos.

Obter: Obtenha os parametros atuais do radar.
Definir: Salve os parametros do radar para tornar as configuracoes efetivas.

Padrao: Os parametros do radar sao restaurados para o estado de fabrica. A sensibilidade padrao é alta
sensibilidade, a distancia de deteccao padrao é 3m, o esquerdo e direito sao 0,5m, a drea de deteccao é
conforme mostrado na figura.

Aprendizado em segundo plano

Se o tipo de cancela é reta, os passos de aprendizado em segundo plano sao os seguintes:

Mantenha a cancela em estado levantado;

Ligue o radar e clique em [Estudar] no software;

A cancela reta permanecera imovel e a luz permanecera inalterada;

Desligue o radar e reinicie-o.
Se o tipo de cancela é cancela de cerca / cancela de publicidade / cancela aérea, os passos de
aprendizado em segundo plano sdo os seguintes:

Mantenha a cancela em estado levantado;

Ligue a alimentacao do radar e clique em [Estudar] no software;

A cancela caira automaticamente, fique atras do radar ao lado da cancela e observe a luz indicadora
verde do radar (ou fique fora da distancia longa da cancela definida em frente ao radar), a luz verde do
radar piscara rapidamente.

Pag |23 Copyright©2021 ZKTECO CO., LTD. Todos os direitos reservados.



VR10 Pro Manual do Usuario

Aguarde 3 segundos apds a cancela estabilizar completamente, use o controle remoto da cancela
para levanta-la e abaixa-la repetidamente por cerca de trés minutos até que a luz verde fique sempre
acesa, indicando que o registro ambiental estd completo;

O radar pode ser usado apds desligar e reiniciar.

Observacao: Durante o aprendizado em segundo plano, certifique-se de que ndo haja alvos moveis

(veiculos, pessoas) além do ambiente fixo dentro do alcance de deteccédo do radar.

Perguntas Frequentes

Problema: Apés a instalacdo, a luz verde do radar esta sempre acesa e a cancela ndo cai.
Possivel causa: O novo refletor forte adicionado no alcance de deteccdo do radar precisa ser movido
para fora do campo de visdo do radar ou refeito o aprendizado em segundo plano.

Problema: A pessoa esta em frente ao radar e a luz verde nao esta acesa.
Possivel causa: O radar comeca a detectar a diferenca entre pessoas e veiculos apds o carro acionar a
luz do radar.

Problema: A luz vermelha do radar pisca quando a alimentacdo de 12V fornecida pela placa de
controle da cancela estd ligada.
Possivel causa: E recomendavel conectar um adaptador de alimentacdo externo de 12V-1A.

Lista de Embalagem

1 Radar VR10 Pro 1
2 Porca M16 1
3 Junta 1
4 Anel de Vedacao de Borracha 1
5 Feixe de Cabos 1
6 Manual do Usuario 1
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Garantia

Este produto é garantido pela ZKTeco por um periodo de 3 meses (garantia legal), acrescidos de 9 meses
de garantia adicional (garantia contratual), em um total de 1 ano, contra eventuais defeitos de material ou
fabricacao, desde que observadas as seguintes condigées:

a) A garantia se aplica exclusivamente a produtos fornecidos pela ZKTeco do Brasil ou por Revenda Autorizada ZKTeco
no Brasil.

b) O periodo de garantia sera contado a partir da data de emissdo da nota fiscal do produto.

c) Durante a garantia legal estdo cobertos os custos de pecas e servicos de reparo, que deverao ser realizados

obrigatoriamente em Assisténcia Técnica ZKTeco ou na prépria fabrica, conforme orientacdo da ZKTeco. Para o periodo de
garantia contratual estdo cobertos apenas os custos de pecas que eventualmente necessitem substituicdo para reparo do
produto, ficando excluidos os custos em relacdo aos servicos de manutencdo (mao de obra), a remocao do produto (envio
e retorno) e a visita/estadia de técnico especializado, se aplicavel.

d) Detectado o defeito no produto, o usuario devera entrar em contato com a ZKTeco nos canais de comunicagdo
disponiveis em https://www.zkteco.com.br/suporte/, fornecendo informacdes sobre os produtos e problemas observados
por meio do preenchimento e envio do formulario de Remessa de Material para Assisténcia Técnica (RMA) disponivel em
https://www.zkteco.com.br/manutencao/.

e) Recebidas as informacdes e o RMA, a ZKTeco analisara o caso e informara ao usuario sobre os préximos passos, bem
como sobre a documentacgao que deve ser encaminhada em caso de envio do produto para a ZKTeco ou Assisténcia Técnica
ZKTeco e/ou sobre op¢des para agendamento de visita técnica, quando aplicavel.

f) Produtos enviados para a ZKTeco ou para Assisténcia Técnica ZKTeco sem notificacdo prévia e expressa autorizacao
da ZKTeco ndo serao recebidos.

g) O produto e as pecas substituidas serdo garantidas pelo restante do prazo original, sendo que as pecas retiradas dos
produtos e/ou produtos eventualmente descartados serdo de propriedade da ZKTeco.

h) Em caso de duvidas o usudrio devera entrar em contato com a ZKTeco nos canais de comunicacao disponiveis em
https://www.zkteco.com.br/suporte/

Resultara nula e sem efeito esta garantia em caso de:

a) Produto que apresente lacres rompidos e/ou etiqueta de identificacdo violada.

b) Uso anormal do produto, inclusive em desconformidade com seu manual, especificacdes, desenhos, folhas de
instrucdes ou quaisquer outros documentos relacionados, bem como em capacidade além de seus limites e taxas prescritas.
c) Uso indevido ou erro de instalacéo, operacao, testes, armazenamento e/ou manuseio do produto.

d) Manutencao e/ou alteracdo no produto nao aprovada previamente pela ZKTeco.

e) Defeitos e danos causados por agentes naturais (enchente, maresia e outros) ou exposicdo excessiva ao calor.

f) Defeitos e danos causados pelo uso de software e/ou hardware ndo compativeis com especificacdes do produto.

g) Surtos e/ou picos de tensdo na rede elétrica tipicos de algumas regides, para as quais deve-se utilizar dispositivos de
protecdo contra surtos elétricos.

h) Fatos ou eventos imprevisiveis ou de dificil previsao e de forca maior.
i) Transporte do produto em embalagem ou de forma inadequada.

) Furto ou roubo.

k) Desgaste natural do produto.

)] Danos exclusivamente causados pelo usuario ou por terceiros.

Em nenhum caso a ZKTeco sera responsavel por indenizagdo superior ao preco da compra do produto, por qualquer perda
de uso, perda de tempo, inconveniéncia, prejuizo comercial, perda de lucros ou economias ou outros danos diretos ou
indiretos, decorrentes do uso ou impossibilidade de uso do produto.

A ZKTeco reserva-se o direito de alterar as condi¢des e procedimentos aqui estabelecidos independente de aviso prévio,
sendo de responsabilidade do usuario verificar periodicamente eventuais atualizagdes, que estardo disponiveis em
https://www.zkteco.com.br/manutencao/. Nenhuma Revenda Credenciada ou Assisténcia Técnica ZKTeco tem autorizagdo
para modificar as condi¢des aqui estabelecidas ou assumir outros compromissos em nome da ZKTeco.
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Unidade Vespasiano:

Rodovia MG-010, KM 26 - Loteamento 12 - Bairro Angicos,
Vespasiano - MG | CEP: 33.206-240

Unidade Séao Paulo:

Rua Cubatao, 86 — 18° andar (Cjs 1802 e 1803) - Bairro Vila Mariana,
Sao Paulo - SP | CEP: 04013-000

Entre em contato com a ZKTeco

comercial.brasil@zkteco.com
(31) 3055-3530

Direitos autorais©2021 ZKTECO CO., LTD. Todos os direitos reservados.
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